
【重要事項説明資料】

「NYC Reception 二次元コード配信サービス」お申し込みのお客様

本書は、「NYC Reception 二次元コード配信サービス」を新規にお申込みのお客様および解約さ
れるお客様を対象に記載しております。

１．サービス概要
本サービスは、無人受付システム「NYC Reception」で二次元コードによる受付機能を利用で
きるようにするためのサービスです。

サービス名 機能 概要

NYC Reception
二次元コード配信サービス

二次元コード発行 来訪者情報を登録することで招待用の二次元コードを発行する

二次元コード配信 発行した二次元コードを来訪者へ以下の2通りで配信する
・二次元コード発行システムからメールで来訪者へ配信
・二次元コード発行システムから二次元コードをダウンロードし
発行者から来訪者へメールなどで配信

受付時動作 受付で二次元コードが照合後、事前の登録情報に基づき以下の動作を行う
・担当者への内線呼出
・担当者へのメール通知
・自動扉の解錠やセキュリティエレベータの制御など（接点出力による制御）
※内線呼出動作時は、接点出力による外部機器制御は行わない

二次元コード発行履歴 二次元コード発行システムに二次元コードの発行履歴を保存する

２．費用

初期費用 ¥0

月額費用 ¥5,000（税抜）

※ご利用開始月の月額は無料です。
※課金開始は利用開始の翌月からの課金開始となります。

３．お支払方法
口座引落もしくは、クレジットカードでのお支払いとなります。請求書の対応は行っておりません。
（クレジットカード支払日については、各カード会社に準拠します。）
※弊社は、ご利用明細書の郵送を基本行っておりません。ご利用明細については、弊社ホームペー
ジにてご確認・ダウンロードをお願いします。
（ホームページURL： https://www.videw.com/entrance_occ/index.html）

４．最低利用期間
最低利用期間は、ありません。

５．違約金
違約金は、ありません。



６．サービス開始について
（１）本サービスは、弊社の無人受付システム「NYC Reception」で利用されるサービスになります。
（２）指定の新規申込書を送付いただき、弊社での登録後申込書の利用開始日よりサービスが

ご利用できます。。

７．サービス解約について
（１）指定の解約申込書の原本が弊社に到達した時点から解約手続きが開始となります。
（２）解約申込は、毎月 20 日までに解約申込書原本が到達した分が当月解約とさせていただきます。
（３）利用開始当月解約の場合は、費用は発生いたしません。
（４）解約月の月額費用は、日割り計算の適用はありません。

８．補足事項
「NYC Reception 二次元コード配信サービス」のサービスをご利用開始された時点で、申込書記載の
規約等に同意されたことになります。
万一、同意されない場合は、速やかにサービスの解約をお願いします。

【お問合わせ先】
株式会社ナカヨ NB推進部

TEL:03-6712-1722    
FAX:03-5715-3403
※受付時間：月～金（9：00～18：00）
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