
回線容量・仕様

項　　　目 タイプS
タイプLA タイプLB

備考
基本架 基本架

＋増設1
基本架

＋増設2 基本架 基本架
＋増設1

基本架
＋増設2

基本架
＋増設3

回
線
容
量

外
線

アナログ外線 8 48 48 48 48 96 96 96
INSネット64 4 24 24 24 24 48 48 48 回線数
IP電話（チャネル数） 8 48 48 48 48 96 96 96 ひかり電話オフィスAは最大48ch
OD/LD専用線 0 12 12 12 12 24 24 24
外線計 8 48 48 48 48 96 96 96

内
線

レ
ガ
シ
ー
端
末

ボタン電話機 20 56 112 168 64 128 192 256
ディジタル
コードレス
電話機

（DCLL/DCLS） 16 16 16 16 16 16 16 16 レガシー内線用、コードレスの合計は
システムで最大16、ボタン電話機の内数（DHCL） 4 8 16 16 8 16 16 16

単独電話機/FAX 14 56 112 168 64 128 192 256
Ｉ
Ｐ
端
末

IPボタン電話機 20 112 112 56 168 168 112 56
IPディジタルコードレス電話機

（IPDCLS/IPDCLL/IPDHCL） 16 16 16 16 16 16 16 16 IP内線用、コードレスの合計は
システムで最大16、IPボタン電話機の内数

仮
想
収
容
端
末

マルチゾーン対応
ディジタルコードレス

接続装置（BS） 20 30 30 30 30 30 30 30
子機（PS） 20 96 96 96 128 128 128 128

事業所PHS
接続装置（BS） 4 14 28 42 16 32 48 64
子機（PS） 20 96 96 96 128 128 128 128

SIP端末 20 96 96 96 128 128 128 128
収容回線数の目安（外線+全電話機合計） 62 264 320 320 360 424 432 440 仮想収容位置のSIP/PHS端末数を含む

仕
様

主装置寸法（幅×奥行×高さ：mm） 345×128
×300

429×160
×312

429×160
×634

429×160
×956

429×160
×312

429×160
×634

429×160
×956

429×160
×1,278 スタンド含まず

主装置質量（kg）（最大搭載時） 約4.2 約7.5 約14.5 約21.5 約7.5 約14.5 約21.5 約28.5 スタンド含まず
主装置最大消費電力（W） 75 125 230 335 125 230 335 440

停電対策
内蔵バッテリー

約10 ～ 30分
保持

内蔵バッテリー約10 ～ 30分保持
外付バッテリー：約3時間保持

内蔵/外付タイプ
共にオプション

標準ボタン電話機寸法
（幅×奥行×高さ：mm）/質量（kg） 約179×254×79/約0.9（LCDおよびスタンド：収納状態）

環境条件 温度：0 ～ 40℃　　湿度：20 ～ 85％（結露なきこと）

※回線の容量にはご利用になる回線や端末の種別によって制約があり、組み合わせによっては表記内容より少なくなる場合があります。詳しくは担当営業にお問い合わせください。

■停電用バッテリーは定期交換品です。設置後3年（3時間バッテリーの長寿命タイプは5年）を目安に交換してください（別売品）。■各種コードレス電話機の電池パックは消耗品です。長時間充電してもすぐに電池の残量が少なくなる場合には交換してください（別売品）。
■本製品には有寿命部品が含まれています。本製品の安定稼働年数は6年です。■海岸の近くや温泉地への設置は避けてください。塩分や硫黄ガスなどの影響により製品寿命が短くなります。■本装置の故障・誤動作、停電などの外部要因による付随的損害の補償は負
いかねますので、あらかじめご了承ください。■このカタログの記載内容は2024年1月現在のものです。■本製品は改良の為、予告なく変更することがありますのでご了承ください。■印刷の都合上、実際とは多少色の異なることがあります。なお、液晶ディスプレイ
はハメコミ合成などの加工処理をしております。■INSネットは、日本電信電話株式会社の登録商標です。■ナンバー・ディスプレイは、西日本電信電話株式会社および東日本電信電話株式会社の登録商標です。■Arcstarは、NTT コミュニケーションズ株式会社の登録
商標です。■ピタットプラン、KDDI 光ダイレクト、auひかり ビジネス、KDDI ビジネスコールダイレクト、ビジネスコールダイレクトは、KDDI 株式会社の登録商標です。■ギガライト、オフィスリンクは、株式会社NTTドコモの登録商標です。■ミニフィットプラン、
ホワイトライン、ConnecTalkは、ソフトバンク株式会社の登録商標です。■Androidは、Google LLC の商標です。■Bluetooth® ワードマークおよびロゴは登録商標であり、Bluetooth SIG, Inc. が所有権を有します。株式会社ナカヨは使用許諾の下でこれらのマークおよ
びロゴを使用しています。
■「NYC－X」、「CTIアシスト」ロゴ、「オフィスアシスト」、「モバイルアシスト」、「ハンディコール」、「NYC－Si」、「オフィスNYCサポート」、「ナカヨ光」、「ナカヨひかり電話」、「Videw. com」ロゴ、「シモール ネオ」、「NYC Reception」、「NYC On Timeアシスト」は、株式
会社 ナカヨの登録商標です。■本製品を輸出される場合には、外国為替及び外国貿易法並びに米国の輸出管理規則などの輸出関連法規をご確認の上、必要な手続きをお取りください。尚、ご不明な場合は弊社担当営業にお問い合わせください。
● 本製品を良好な状態でご使用いただくため、定期点検などによる予防保守が重要です。またBCP（事業継続計画）の観点からも保守契約をお願いしております。保守サービスに関する詳細内容については、担当営業または販売店にお問い合わせください。

TEL 076（224）8832（代）
TEL 06（4790）9011（代）
TEL 082（247）7100（代）
TEL 089（925）6785（代）
TEL 092（431）6902（代）
TEL 096（340）8870（代）
TEL 03（6712）1722（代）
TEL 03（6712）1771（代）
TEL 03（6712）1772（代）

北 陸 営 業 所 
関 西 支 店
中 国 営 業 所
四 国 営 業 所
福 岡 営 業 所
熊 本 営 業 所
N B 営 業 課
ソリューション営業課
法 人 営 業 課

TEL 03（5715）3401（代）
TEL 03（5783）4401（代）
TEL 011（208）5111（代）
TEL 022（262）6644（代）
TEL 027（330）5650（代）
TEL 048（645）8400（代）
TEL 045（260）0788（代）
TEL 054（203）6600（代）
TEL 052（264）1331（代）

ビジネスパートナー営業部
東京第1営業所／第2営業所
札 幌 営 業 所
東 北 営 業 所
北 関 東 営 業 所
関 東 営 業 所
横 浜 営 業 所
静 岡 営 業 所
中 部 営 業 所

株式会社 ナカヨ
〒108-0075 東京都港区港南一丁目7番18号 A-PLACE品川東7階ソリューション営業本部

URL https://www.nyc.co.jp/

お問い合わせ、お求めは……

ご使用の際は取扱説明書を
良くお読みの上、
正しく安全にお使いください。

●本カタログから許可なく転記、複写しないでください。

■ 外付バッテリー
停電時でも、約3時間主装置のバックアッ
プが可能。電話機を継続して使用できます。

■ 小規模事業所向け 情報セキュリティ管理装置※

これからの企業には必要不可欠なファイアウォール/UTM ＋ 
マルウェア対策 ＋ 内部不正抑止 ＋サポートをワンパッケー
ジで提供します。

■ NYC On Timeアシスト（PCシャットダウンアプリケーション）
就業時間外に自動でPCをシャットダウンします。
残業を抑制し、働き方改革にも活用できます。
勤怠管理システムとの連携も可能です。

■ ヒアリングエイド（補聴器対応）
Xiシリーズの電話機は、受話器に磁気誘導コイルを内
蔵しています。磁気結合により、クリアな音声伝達が
可能です（コードレス電話機は除く）。

■ エアクリーンNYC（業務用オゾン発生器）
適量のオゾンを発生させ、空間だけでなくドア
ノブ、テーブルなど人の手に触れる部分も隅々
まで除菌・消臭します。

■ 内蔵型バッテリー
停電時、10 ～ 30分間電話を使用でき
る内蔵タイプのバッテリーをご用意し
ています。

■ サンダーカット（雷防護）※

電話システムやパソコンを雷の被害か
ら守ります。消費電力により2機種あり
ます。

■ リチウムイオン電池UPS※

ONU、GW、PC、ルータ、ビジネスホンな
どの無停電電源装置。遠隔監視／遠隔制御
機能搭載、電池寿命が長く7年間メンテナ
ンスフリーです。

ET-BBOXL1/ET-BBOXEXL1

NYC-FSAVⅡ10/USAVⅡ10

ET-MEBATT-S1/L1

NYC 1500-2MJ
(1500Wタイプ）

UPS-LiB360NⅡ
（360Whタイプ）

UPS-LiB1000NⅡ
（1000Whタイプ）

NYC 750-2MJ
（750Wタイプ）

停電・雷対策オプション ※外部生産委託品です。

その他オフィス向オプション等

C24258-0110-07(HP)

本製品は、ISO-9000シリーズ国際品質保証システムの認証を受けた
工場で生産されたものです。
認証番号　JQA-0854
管理統括本部/業務本部/開発推進本部/品質保証部

JQA-0854

本製品は、IS0-14001環境マネジメントシステムの認証を受けた
工場で製造されたものです。
登録番号 EC98J1080
登録年月日 1998年10月27日
管理統括本部/業務本部/開発推進本部/品質保証部EC98J1080

Ｉ Ｐ テ レ フ ォ ニ ー シ ス テ ム

IP Telephony
 System

NYC-Xシリーズの
ご紹介はこちらから

就業時間外直前に
警告画面を表示
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信頼性の高い機能と操作性を追求。
多様なワークスタイルに対応し、
ビジネスを強力にサポートします。

オフィスの外でも、スマートフォンなどを

ビジネスホンの内線電話感覚で利用できます。

社内にいるのと変わらないスムーズな

ビジネスコミュニケーションを提供します。

ビジネスコミュニケーションの

基本はしっかり。

主装置なしで運用できます。

オフィスの無人化にも対応。

来客があった場合には、

別のオフィスの電話機で

対応できます。

– モバイルアシスト

– 多者会議通話

–  ボイスメール 
（通話録音＆リモートアクセス）

–  コールバック機能 
（社外からオフィスの電話回線利用）

–  簡易IVR（自動応答＆転送機能）

–   ビジネスを強力にサポートする 
充実の基本機能

–  セキュリティ、安全・安心機能

–  コスト削減、省エネルギー対策

テレワーク

オフィスワーク

サテライトオフィス

テ
レ
ワ
ー
ク
向
け
お
す
す
め
機
能

ビ
ジ
ネ
ス
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
基
本
機
能

● モバイルアシスト
● 多者会議通話 

3ページへ

● ボイスメール
　通話録音
　リモートアクセス
● 簡易IVR
● コールバック機能
　（特定番号自動折り返し発信）

4ページへ

セキュリティ・安全・安心機能

● ネットワークカメラ連携
●  センサ接続・ 

不在時自動ハンズフリー
● その他安全・安心

7ページへ

コスト削減・省エネルギー

● IP電話サービス
●  モバイルネットワーク 

アダプタ
● 省電力モード　
● エコモード

8ページへ

各種ソリューション向け機能

● 介護施設向け
● ホテル向け
　他

9ページ

10ページへ

ビジネスホン基本機能

● 電話帳
● ナンバー・ディスプレイ対応
● ボイスメール（留守録）
● 転送機能
● 外線お待たせメッセージ
● 夜間切替
● 電話／ FAX自動切替

5ページ

6ページへ

主な機能インデックス

携帯電話網

一般
電話網

インター  ネット

ハンドセット付き
スマホ用クレードル

NYC-Xシリーズ
主装置

IPカメラドアホンネットワークカメラ

モバイル
ネットワーク

アダプタB

NYC-Xシリーズ
 IP電話機

NYC-Xシリーズ IP電話機

大型LCD付
 IP電話機

無人受付システム
NYC Reception

サテライトオフィスなどの
IPカメラドアホンや

ネットワークカメラからの
映像を表示し

応対できます。
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在宅勤務中・外出先・オフィス内、どこにいても場所を選ばずモバイル端末を内線電話感覚で利用できます。 スマートフォンの通話もしっかり録音  「戻って録音」＆「伝言メモ」

外線通話をまるごと自動録音できます。［戻って録音］ボタンを設定しておけば、さかのぼって録音内容を
保存可能。社内への同報送信時に利用できる伝言メモは、外出先からの録音も可能です。

登録しておいた携帯電話な
どの番号から事務所に着信が
あると、事務所から携帯電話
に自動的に折り返し発信しま
す。携帯電話側には通話料金
がかかりません。

※ ナンバー・ディスプレイの契約が必要です。

「自動オペレータ」＆「簡易IVR（3階層）」

ボイスメールが自動応答して音声ガイダンスでご案内。番号をダイヤルしていくことで、対応グループへ
とつなぐことができます。オフィスに社員が不在の場合でも転送先を設定しておくことにより、テレワーク
中の担当者に転送し対応することができます。

最大10グループ32者での多人数の同時通話による電話会議が可能です。テレワーク中の人やお客様等も含
めての打ち合わせを、簡単な操作で実施できます。

●● 社外からでもモバイル端末とオフィスの電話機は内線番号で相互に直接呼び出せます。
●● モバイル端末からオフィスの電話番号でお客様に電話をかけられます。
●● オフィスからの転送電話でも、着信時に相手番号を表示します。電話帳登録されていればお客様の名称も表示します。

●● テレワーク中のスマートフォンの通話
もまるごと録音。録音内容の確認は、
スマートフォンからも可能です。

●● 3者通話や多者会議通話利用時の通話
録音も可能。音声による議事録として
も利用できます。

●● 通話は「相手電話番号ごと」「曜日ごと」
に分けて録音することもできます。

社員のモバイル端末
（オフィス内外）

取引先など

お客様 テレワーク中の社員

発信者

発信者

オフィスの社員 外出中の社員

モバイルアシスト利用画面

スマートフォンから会社の
電話番号で発信可能

事務所から自動的に折り返し発信され、
携帯電話から内外線にアクセス可能

内線外線含めて最大32者の同時通話が可能

さかのぼって、取り次ぎ者の通話も録音

スマートフォンを
内線番号で呼出可能

転送

会社からの転送電話でも、
相手先の電話番号確認可能

※ モバイルアシストは、携帯電話網を利用したサービスですので通話料金がかかります。そのため固定電話-携帯電話間が定額になる以下のサービスの加入をお勧めします（KDDI：
ビジネス通話定額、ソフトバンク：ホワイトライン24）。詳しくは、営業担当者にお問い合わせください。

○○の日程
は…？

○日納品の
スケジュールです

●●の
件ですが…

総務部にご用の方は 1番

営業部にご用の方は 2番  を
ダイヤルしてください

営業部でございます
商品に関するお問い合わせは 3番  

商品のお求めは 4番  を
ダイヤルしてください

○○さんから
●●の件で転送します

●●のお見積もり
の件ですね

制作工程は
予定通りの

進捗状況です

前倒し可能で
しょうか？

3番

1番   総務部

2番   営業部 4番

ありがとう
ございます

商品のお求めですね

はい、ご使用方法の
お問い合わせですね

携帯電話網を利用したモバイル端末内線化ソリューション。
モバイルアシスト

テレワーク中にもしっかり対応。
ボイスメール

テレワーク中でも会社の電話回線で発信可能。
特定番号自動折り返し発信

オフィスに社員が不在でも電話会議を開催できます。
多者会議通話

テレワーク中でも社内にいるのと変わらない
スムーズなビジネスコミュニケーションを提供 します

NYC-Xシリーズ主装置

テレワーク中や外出先の社員は
会社の電話回線から発信可能

オフィスの
内線電話機

外出中の社員

登録した携帯電話などからワンコール

テレワーク中の
担当者に転送

NYC-Xシリーズ

NYC-Xシリーズ

NYC-Xシリーズ
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充実の基本機能
留守のオフィスでしっかり対応。通話内容をまるごと録音できます。

内蔵ボイスメール

ナンバー・ディスプレイサービスの利用で、より素早く、確実な対応を実現。
ナンバー・ディスプレイ対応

ビジネスコミュニケーションの
基本はしっかり

見やすいバックライト付き大型ディスプレイ

白黒反転可能なバッ
クライト付き液晶ディ
スプレイ。電話帳の登
録名称や電話番号は縦
倍角表示も可能です。

発信者を識別できる7色の大型着信ランプ

大型着信ランプに7色のLEDを採用。7色が順番に
光るレインボー着信への切り替えもできます。

「留守録」＆「リモートアクセス」

夜間や休日、外出時などに留守録として利用で
きます。用件が録音されると、携帯電話やスマー
トフォンなどに電話やEメールで通知します。

さまざまなシーンを想定した多彩な転送設定

転送先を14か所まで登録可能。発信者ごとに転送先の指定
もできます。応答者の負荷分散のため、通常転送モードの宛
先（最大14か所）の順次切り替えが可能です。

ナンバー・ディスプレイ着信4件と付加情報の表示

同時に複数の着信があった場合、相手
先名を4件まで表示。1件表示で利用の場
合は、あらかじめ付加情報（前回着信の
応答者、重要顧客喚起表示など）を登録
しておけば、その情報も表示できます。

優先着信応答

優先設定した相手から
着信すると、着信音や着
信ランプを切り替えてお
知らせ。優先的に応答す
ることができます。

昼と夜間を自動タイマーで切り替え

留守録のメッセージや転送方法などを、イ
ベントスケジュールなどで切り替えることが
できます。部門ごとの設定も可能です。

電話／ FAX自動切り替え

電話番号とFAX番号が同じ場合、着信に応
じて自動的に着信先を振り分けます。

発信者を識別できる着信メロディ（保留音と共通）

選べる着信メロディ。

外線お待たせメッセージ

［お待たせ］ボタンを押せば、電話に出られない
場合にお待たせメッセージで自動応答できます。

電話機もディスプレイも、使いやすい角度に調整可能

3段階の調整ができる電話機スタンド。適切な角
度に調整して使用できます。

再コールNGの発信先への誤発信を
防止する特定番号発信規制

操作は［発信規制登録］ボタンを押すだけ。シス
テム全体で最大10,000件登録できます。

電話帳登録数最大10,000件

1件の電話帳には番号を3つまで登録できます。
登録した名称やグループから検索して発信するこ
とができます。

迷惑電話対策に最大10,000件の着信拒否登録

非通知の着信に対して、かけ直しを促すメッセー
ジを流すこともできます。

着信履歴は最大10,000件、発信履歴は最大8,000件を保存

不在時（不応答）の着信も保存できます。履歴を
検索して電話をかけることも、電話帳に登録する
こともできます。
■電話帳、発着信履歴の登録件数

Sタイプ/LAタイプ/LBタイプ共通
電話帳 システムで最大10,000件
●マイ電話帳 各内線ごとに最大30件
発信履歴 システムで最大8,000件
●マイ外線発信履歴 電話機ごとに最大30件
●グループ内全外線発信履歴 グループで最大500件
着信履歴 システムで最大10,000件
●マイ外線着信応答履歴 電話機ごとに最大50件
●マイ外線着信不応答履歴 電話機ごとに最大50件
●グループ内全外線着信履歴 電話機ごとに最大500件
●グループ内全外線不応答履歴 電話機ごとに最大200件

白黒反転・縦倍角表示

●● ザ・エンターティナー
●● カノン
●● グリーンスリーブス
●● 大きな古時計
●● くるみ割り人形�
�～花のワルツ

●● 春の歌
●● Jupiter
●● ミッキーマウスマーチ
●● ジングルベル
●● We�Wish�You�A�Merry�
Christmas

■着信メロディ（保留音）曲目

●● プロ野球応援歌※ ※ オプション商品です。

●● 基本搭載　　�X/S�：�5時間500件（2チャネル）�
X/L�：�20時間2,000件（8チャネル）

●● オプション　�X/S�：�500時間20,000件（10チャネル）�
�X/L�：�500時間20,000件（16チャネル）

■録音時間・録音件数

●● リモート操作により応答メッセージ録音、留守録応答
メッセージ変更が可能です。

そのほかの
便利機能

●● 通常転送　●�不応答後転送　●�ツイン転送　
●● 不応答後ツイン転送　●�追っかけ転送　不応答後追っかけ転送

■多彩な転送バリエーション

迷惑電話
迷惑電話
番号登録

ワンタッチで登録可能ただいま電話に出る
ことができません

音声メッセジで
自動応答

必要な録音内容は
パソコンに保存し
ログとともに
管理可能

最大
500時間※

※オプション

外出先から内容の確認が可能

ただいま外出して
おります

ご用件のある方は…

外出中の社員

用件の録音を
電話やEメールで通知

NYC-Xシリーズ

NYC-Xシリーズ

NYC-Xシリーズ

通話内容を録音

発信者A

発信者B 自宅

外出先

転送

転送先の通話内容を
まるごと録音できるため、

帰社後、内容を確認できます。

NYC-Xシリーズ

 10月　1日（金）AM10：10
 ABC商事　　　　→30 
 株式会社ナカヨ　→01
 98765432109/4321→36
 12345678901/1234→10
  切替 ﾎﾞﾀﾝで選択が可能

4件設定時の表示例

 10月　1日（金）AM10：10
  12345678901/1234
  ABC商事
 前回： 9/30（木）A  9：31
 　　　　　　　　　　　　→山田一郎

付加情報表示例：前回着信情報
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セキュリティ向上 ＆ 安全・安心 コスト削減 ＆ 省エネルギー対策

様々な利用シーンで
ビジネスを幅広くサポートします

ネットワークカメラ連携／スマートフォン用多機能電話アプリケーション ［オプション］

各種センサやネットワークカメラ、IPカメラドアホン、大型LCD付IP電話機などを組み合わせることで、 
防犯、安全対策、お客さまへのサービス向上施策など、用途が広がります。

センサ接続・不在時自動ハンズフリー ［オプション］

センサが異常を検知すると外出先の電話に自動発信。更に室内の電話機に無鳴動で着信させ周囲の音を聞
いたり、威嚇や呼びかけることができます。

センサが異常を検出したとき、すべてのボタン電話機やグループ内のボタン電話機から「非常事態発生」な
どのメッセージを送出することもできます。

IP電話サービスで通信コスト削減 ［マルチキャリア対応］［オプション］

通信事業者が提供するIP電話サービスをアダプタ無しで利用することができます。全国一律の格安料金体
系を利用しコスト削減を図れます。

携帯電話への通信コスト削減 ［モバイルネットワークアダプタB］［オプション］

ビジネスホンから携帯電話回線［4G（LTE）］を利用して発着信できます。
かけ放題プランを活用し、携帯電話への通信コスト削減に効果を発揮します。 

（NTTドコモ、auおよび SoftBankのかけ放題プランを利用できます。）

環境・省電力に配慮 ［電話機エコモード＆省電力モード］

●●「ナカヨひかり電話」「ナカヨひかり電話オフィス」
●● NTT東日本/NTT西日本の「ひかり電話」「ひかり電話A」「ひかり電話オフィスタイプ」
「ひかり電話オフィスA（最大48ch）」（その他、光コラボレーション事業者の提供する
サービスを含む）

●● NTTコミュニケーションズの「Arcstar�IP�Voice」
●● 楽天コミュニケーションズの「IP電話サービスひかり」「IP電話サービス」（旧「FUSION�
IP-Phone」）

●● KDDIの「KDDI-IPフォン★」「KDDI�光ダイレクト」「KDDI光ダイレクトType�F」「auひ
かり�ビジネス★」（「KDDI�ビジネスコールダイレクト」にも対応します）

 ※組み合わせには一部制約があります。　★新規受付は終了しています。

■複数のIP電話サービスを利用できます
●● ネットワークカメラの画像を大型LCD付IP電話機などに表示できます。カメラの切り替えやコントロール（ズーム/パン/チルトな
ど）は電話機のボタンで操作できます。

●● スマートフォンに専用のアプリケーションをインストールすることにより、内線電話機として利用できます。ネットワークカメラ
等の映像をカメラに表示できます。

●● IPカメラドアホンからの着信には、画像を確認してから応答できます。また、スマートフォンを含め、最大4者でのビデオ会議も
可能です。

●● 電話機エコモード
　��一定時間以上無操作の状態が続くと、その電話機のバック
ライトや外線ボタンのランプが自動的に消えます。

●● 省電力モード（給電停止モード）［オプション］
　��夜間切替と連動して、特定の電話機への給電を停止します。
（通常モード時と比べ、約24.4％消費電力を削減）※

※電力比較：LAタイプ主装置、ISDN4回線、電話機8台接続で比較（当社調べ）
外出中の社員

異常発生通知
（内外線最大3か所）

カメラ切替

こら、
誰だ！

4者による
ビデオ会議対応

不審者などを
映像で確認

大型LCD付IP電話機
NYC-18Si-IPLD

多機能電話アプリケーション2搭載
スマートフォン

NYC-Xシリーズ電話機 モバイルネットワーク
アダプタB

（最大4台迄）

不審者など

不審者など

AndroidTM搭載
オールインワン・

インフォメーション端末
AIO-71

カメラ1 カメラ2

パン(左右）
チルト（上下）

複数の電話機で
携帯電話回線を
共有して
利用できます 4G/LTE

固定電話
回線

キャリア基地局

一般電話網等

NYC-Xシリーズ

NYC-Xシリーズ

NYC-Xシリーズ

アクセスポイント

センサ

こら、
誰だ！

「オフィスNYCサポート」はナカヨ
が、提供する各種ストックビジネス
サービスです。
サービス内容については、以下URL
もしくはQRコードから
ご確認ください。
https://office-nyc-
support.jp

LTE回線
IPカメラ
ドアホン
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柔軟な対応力

業種・業態に合わせた
きめ細かい対応力をさらに強化

インカム連携 ［オプション］ スタッフ間の双方向同時コミュニケーションにより業務効率大幅アップ

NYC-Xシリーズの内線端末（インターホン、ハンディ
コールを含む）から全インカム子機を呼び出し、双方向
の同時通話が可能です。介護施設や広い敷地内でのス
ムーズなコミュニケーションを実現します。

ワイヤレス呼出システム［オプション］ ワイヤレスだから実現できる通話不要のシンプルシステム。大型店舗・倉庫・工場などにおすすめ

どこからの呼び出しか、表示と音声メッセージで伝えます。

緊急呼出コールシステム＆ナースコール連動［オプション］ 介護施設・病院向け

埋込型インターホン、ワイヤレス呼出ボタン、呼出管理ア
プリケーションなどにより介護施設向の緊急呼出コールシス
テムを構築できます。ナースコールシステム※とも連動可能、
スマートフォンやXシリーズ電話機、PHS子機に呼出元や呼
出種別（一般／緊急／脱落)を表示できます。
※ アイホン製およびケアコム製のナースコールシステムに対応。接続可能な機種は、担当営業にお問い合わせください。

ホテル向けシステム［オプション］ 外国人のお客さまにもスムーズな対応を

モーニングコール、チェックイ
ン・チェックアウト機能など、ホテ
ルに必要な機能を多数搭載してい
ます。モーニングコール・非常警報
動作時のメッセージは4か国語（日
本語・英語・中国語・韓国語）に対応
しています。 ※新消費税率・祝日対応。

CTIアシスト［オプション］ CS向上に

着信と同時にお客様の情報を表示。スマートな電話対応を実現します。

オフィスアシスト（簡易CTI+スケジューラ等） ［オプション］

ビジネスホンとパソコンやスマー
トフォンを連携し、ビジネスに有効
な簡易CTIやスケジューラ機能等を実
現します。

外線通話者確認 業務のさまざまなシーンで

通 話 中 の 外線  ボ タ ン
を押すと、その通話者の情
報を約５秒間表示すること
ができます。

簡易着信振り分け（ACD） コールセンターなどで有効

外線着信を自動的に振り分けます。応答者の負
荷を均等化します。

インカムモード通話（内線のみ） スムーズなコミュニケーションを実現

登録した内線電話機をワンタッチで一斉に呼び出し可能。
32者での同時通話ができます。

ページング（構内放送）［オプション］

放送用のアンプとスピーカーをシステムに接続する
と、電話機から放送が可能です。最大4系統のスピーカー
を切り替えて利用することができます。

チャイムタイマー 幼稚園・保育園、オフィスや工場に

5パターンのチャイム音と５曲の保留音などを
組み合わせると、60パターンまで設定できます。
録音したメッセージや音楽も流せます。

電話機への外部スピーカー接続［オプション］

スピーカーを電話機に直接接続し、電話機から
出る音を拡大できます。
※対応可能なスピーカーの機種は、担当営業にお問い合わせください。

●● 接続装置1台に、ワイヤレス呼出ボタンAを
最大8個まで接続可能です。

※呼出時に表示する名称は、呼出ボタンごとに登録できます。

●● ワイヤレス呼出ボタンAは電池レスで使えま
す。電池切れの心配がありません。

●● ワイヤレス呼出ボタンAは防水仕様（IPX5/
IPX7)です。水回りでの使用にも適します。

●● ワイヤレスセンサ（開閉・人感・温湿度）に対
応、セキュリティ強化などにも使えます。

※対応センサについては、担当営業にお問い合わせください。

●● 会社情報50,000件・個人情報50,000件登録可能・あんしん電話サポート付き。

●● スケジューラ表示　● お客様情報表示　● アラーム通知　その他

●● 複数のスピーカーからの同時放送も可能です。

受話音量アップ機能 工場などに

［音量アップ］ボタンで、通常のボリュームより
さらに4段階の音量アップ（特大）が可能。騒音の
中でも快適に利用することができます。

●●［音量アップ］ボタンで最大28dB（デシベル）受話音量アップ

※ コードレス電話機は一斉呼び出しに対してインカムモード専用のLCD表示で着信状態となり、応答操作により通話を開始できます。な
お、PHS、DCLAは、インカムモード限定ではありませんが、端末の設定により自動応答させることもできます。

※ インカムモードで通話中のPHS、スマートフォン、Xシリーズ電話機にナースコール着信があった場合、着信通知音を送出できます。
★ 多機能電話アプリケーション2で自動応答するにはアプリケーション側の設定が必要です。

※「あんしん電話サポート」はナカヨが提供するオプションサービスです。詳しくは担当営業にお問い合わせください。
※既存のデータベースやシステムとの連動が可能なミドルウェアもご用意できます

ワンタッチで
あらかじめ登録した

内線電話機を一斉呼び出し

▲▲号室の
○○さんだわ

Aラインで
異常発生

応援お願い
します！

○○さん、
お客さまが
お見えです

スピーカー

第3応接に
お通し
しました

お弁当の
時間だ！

スピーカー

♪♫♪♬

インカムモード
通話招集者

電波到達
距離：約10m

最大8個まで
接続可能

一斉
呼び出し

ホテルフロント用操作台

ディジタル埋込型
インターホンB

多機能電話機
表示画面

PHS
表示画面

ワイヤレス
呼出ボタンA

ワイヤレスボタン
接続装置A

事務室

 倉庫

呼び出しがあると、標準電話機とスマートフォン（多機能電
話アプリケーション2）は自動応答します★。 送話ミュート  ボ
タンなどにより送話のON/OFFが可能です。

事務室です
Aラインより
応援要請あり
可能な部署は
応答願います

倉庫から
応援1名可能です
すぐ行きます！

※ 株式会社ティービーアイのイン
カムシステムと連携します。

2階ヘルプ
お願いします！

1階から2名
行けます！

お客様情報

洋服売場からの
呼び出しです

スマートフォンNYC-Xシリーズ
製造ライン

ご予定の
お時間です

This is your
wake-up call.

1番目

2番目

3番目

NYC-Xシリーズ

NYC-Xシリーズ

 10月25日（金）AM10：05
  205 　   〈レジ1〉
洋服売場

 10月　1日（金）AM10：10
  外線通話者確認中

  高崎営業所
  中島一郎（営業2係）
  着信音量

外線側通話者

内線側通話者



DECT方式のコードレス電話機を医療機器の近くに設置、利用しないでください。本機からの電波が医療機器に
影響を及ぼす場合があり、誤動作による事故の原因となります。
●�コードレス電話機は、建物の構造や材質や電子機器の配列および、主装置や他のコードレス電話機に影響され
て、通話できる範囲が変化したり、電気雑音の影響を受けることがありますので、ご確認のうえ電波状況の良
い場所に設置してください。また、電波状態によって接続台数が制限される場合もあります。特に、近接して
複数台設置する場合は、最低３ｍ以上離してください。
●�DECT方式は、PHS方式と通信方式が異なりますが、共に1.9GHｚ帯の周波数を使用しています。特に、ナースコー

ルシステムなどでPHSを使用している環境（近隣でPHSを使用している場合を含む）に設置するときは、PHSへ
の電波干渉がないことをあらかじめご確認ください。電波干渉が発生する場合には、コードレス電話機の設置
場所を限定したり、コードレス電話機の設置台数を少なくするなどの対処を行った上で設置してください。
●�ディジタルコードレス電話機、ディジタルハンドルコードレス電話機は、複数の電波を用いた傍受されにくい
タイプで、音声を特殊加工したのち電波を送信する秘話機能を有しています。しかし電波を使用している関係
上、第三者が特殊な手段を講じた場合には、盗聴を完全に防ぐことはできません。この点に十分配慮してご使
用ください。

※記載の通話到達距離は、当社で理想的な環境条件で測定した最大到達距離の目安であり、周囲の電波状況や使用環境により短くなる場合があります。
　特に、壁などの障害物で電波が遮られたり、親機の設置方法が適切でないと短くなります。親機設置の際には工事者とご相談ください。

防水仕様 【IPX5/IPX7】に対応（DCLS2/DCLAのみ）
●�IPX5：あらゆる方向からの噴流水による有害な影響を受けません。
●�IPX7：30分間、水深1mに水没しても内部に浸水しません。

※完全防水ではありませんので水中でのご使用、水につけたままのご使用は控えてください。
※濡れたままご使用されますと通話性能に影響が出ますので、濡れた場合は乾いた布などで拭いてからご使用ください。
※防水仕様はコードレス電話機本体のみです。
※防水性能を維持するために異常の有無に関わらず2年に1回部品交換（有償）が必要です。交換の際には販売店にご相談ください。
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ビジネスを加速させるコードレス機器ラインア ップ
業務のスタイルに応じた機種を選択できます

ディジタルコードレス電話機L ［NYC-8Xi-DCLLW/B］ ディジタルコードレス電話機S ［NYC-8iF-DCLS2W/B］

マルチゾーン対応ディジタルコードレス ［NYC-8DCLAW/8DCLAB］

ディジタルハンドルコードレス電話機 ［NYC-36Xi-DHCLW/B］

操作しやすい形状やサイズ、見やすいカラー LCDなど、使いやすさにこだわったコードレス電話機 持ち歩きに適した薄型のハンディタイプのコードレス電話機

広い施設内を移動しながら子機で通話できるマルチゾーンタイプのコードレス電話機

　寸法　  約W48×D41×H187mm（子機：アンテナ突起含まず）

　質量　  約0.2kg（子機：充電池を含む）

　連 続 通 話 時 間　  約5時間
　連続待ち受け時間　  約200時間（ラインキー点灯なしの場合）

　充 電 完 了 時 間　  約12時間

　寸法　  約W45×D17×H128mm（子機：アンテナ突起含まず）

　質量　  約0.1kg（子機：充電池を含む）

　連 続 通 話 時 間　  約7時間
　連続待ち受け時間　  約100時間（ラインキー点灯なしの場合）

　充 電 完 了 時 間　  約5時間

　寸法　  約W45×D17×H128mm（子機：アンテナ突起含まず）

　質量　  約0.1kg（子機：充電池を含む）

　連 続 通 話 時 間　  約5時間
　連続待ち受け時間　   約400時間（圏内待受時、ラインキー点灯なしの場合）

　充 電 完 了 時 間　  約5時間

　寸法　   親機 ： 約W184×D254×H73mm 
（アンテナ突起含まず・LCDおよびスタンド収納状態） 

子機 ： 約W48×D41×H187mm（アンテナ突起含まず）

　質量　   親機 ： 約0.8kg ／子機 ： 約0.2kg（充電池を含む）

　連 続 通 話 時 間　  約5時間
　連続待ち受け時間　  約200時間（ラインキー点灯なしの場合）

　充 電 完 了 時 間　  約12時間

通話到達距離

約100m

※ 接続装置との間に障害物がな
い場合、最大通話到達距離は
300ｍです。

通話到達距離

約100m

※ 出力設定を最大にし間に障害
物がない場合、最大通話到達
距離は200ｍです。

通話到達距離

約100m

※ 親機との間に障害物がない場合、
最大通話到達距離は200ｍです。

電話帳

1,000件
（3番号対応）

発着信履歴

各20件

内線
ハンズフリー
応答対応

電話帳

300件
（2番号対応）

発着信履歴

各20件

非接触型
充電

PHS
方式

防水仕様 DECT
方式

電話帳

1,000件
（1件1番号の場合）

発着信履歴

各20件 防水仕様 PHS
方式

電話帳

1,000件
（3番号対応）

発着信履歴

各20件

非接触型
充電

PHS
方式

マルチゾーン対応
人の移動に合わせて複数のアンテナが切り替わるので、通話
しながらAゾーンとBゾーンの間を移動できます。ビジネスを
よりスピーディにし、ビジネスチャンスを逃しません。

［最大接続台数］  BS X/S：20台、X/LA：30台、X/LB：30台 
子機 X/S：20台、X/LA：96台、X/LB：128台

※PHSと混在収容はできません。　※1台のBSで通話できるのはコードレ
ス子機1台のみです。　※ゾーン移動するときに、通話が途切れます。

通話到達距離

約100m

Aゾーン

Bゾーン

NYC-8iF-DCLS2W

NYC-8Xi-DCLLW

NYC-8Xi-DCLLB

NYC-36Xi-DHCLW

NYC-36Xi-DHCLB

NYC-BSIDA
/BSNDA

NYC-8DCLAW NYC-8DCLAB

NYC-8iF-DCLS2B

NYC-X
シリーズ
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優れた拡張性で新しいワークスタイルをサポート します
幅広い業種、業態に利用できます

アナログ外線

INSネット64

IP電話

OD/LD専用線

携帯電話回線

FMC対応
以下のサービスに対応します。
KDDI「ビジネスコールダイレクト」
NTTドコモ「オフィスリンク」
ソフトバンク「ConnecTalk」

PHS

LAN接続機器

NYC-Xシリーズ電話機

IP電話機

その他の電話機など

オプション機器

標準電話機用ヘッドセット
（接続確認機種）

無人受付システム
NYC Reception

卓上タイプ
PHS-30DA

ラインキー付
HI-D11PS

標準タイプ
HI-D10PS

防水タイプ
HI-D10PSWP

PHS接続装置
HI-D3BS

NYC-XiS-ME NYC-XiLA/XiLB-ME NYC-XiLA/XiLB-ME（増設架付） ＊増設架3段はLBタイプのみ。

ネットワーク
カメラ※1

無線LAN
アクセスポイント※1

ホテルフロント電話機
NYC-50/80/130PRFRT

単独電話機
「シモール ネオ」

（卓上/壁掛）

FAX※1

IPカメラ
ドアホン

IPCAMDH3

スマートフォン※1

＋ハンドセット付
クレードル

NYC-HSCRAB-MFTMA
パソコン※1

項目 Sタイプ LAタイプ LBタイプ

最
大
収
容
数

外
線

アナログ外線 8 48 96

INSネット64 4 24 48

IP電話（チャネル数） 8 48 96

OD/LD専用線 0 12 24

内
線

レガシー端末数 20 168 256

IP端末数 20 112 168

最大収容回線数の目安（外線+全電話機合計） 62※ 320※ 440※

※回線数の詳細については本カタログの裏面をご確認ください。 ※仮想収容位置のSIP/PHS端末数を含みます。
※主装置は全てのタイプで19インチラック収容が可能。

●  デスク下に収まるコンパクトサイズ
● 熱対策用換気口付で安定稼動
●  寸法（mm）/質量（kg） 

W450×H608×D600/19.9

エンタープライズモジュラー〈片耳〉
● 無極性ミュート機能付：EN-M(XX) -MC3
●  無極性ボリュームミュート機能付： 

EN-M(XX) -VMC3

※ （ ）内はカラーを示します。 
XX：オリーブグリーン/ブラック/ 
シャンパンゴールド/パールホワイト/ 
メタリックピンク/メタリックブルー 
から選べます。

※株式会社 長塚電話工業所の製品です。

●  企業のイメージアップと受付の無人化を実
現します。

●  二次元コードによる対応可能。
●  複数の部署やテナントでの共同利用も可能。
●  オフィスの規模などにより適切なタイプを

選べます。

※ HI-D3BS、HI-D11PS/HI-D10PS/HI-D10PSWP/PHS-
30DAは、株式会社 日立情報通信エンジニアリングの
製品です。

※4　 AIO-71はインターテル・インテグレーテッド・システムズ株式会社の製品です。Xシリーズの内線電話機と
して利用する場合は、専用のアプリケーションのインストールが必要です。

※5　 Ultra/TOUCH/SENSEはComelit Group S.p.A.（イタリア）の製品です。ご利用の際は専用のゲートウェイが必
要です。 ※1 工事者調達品　※2 株式会社ティービーアイの製品です。

※1 工事者調達品※1 工事者調達品

多機能
コンソール
NYC-MFC-Si

（受注生産）

内線番号
表示器

NYC-NDU-Si
状態表示盤

NYC-INDM-Si/
NYC-INDS-Si
（受注生産）

ドアホン※

（ブラウン/
ホワイト）

ES-集合廊下灯２
ES- ４LIGHTBOX2

電池レス・ワイヤレス
呼出ボタンA
NYC-WLSWA

コントローラ※1

外部音源装置※1

電気錠※1

ナースコール
システム※1

構内放送装置※1

センサ※1

スピーカー※1
テレビモニタ

ユニット※1
カラーテレビ

ドアホン※1

ワイヤレスボタン
接続装置A2

NYC-WLSWBSA2

呼出握りボタン
2ｍ/5ｍ

NYC-INT-CG2/CG5

■その他各種システム接続可能

■IP集合玄関機

ES-ハンディコール
ES-HNDINTA-2/5

ディジタル埋込型
インターホンB3

NYC-DWMINTB3
（無線受信モジュール内蔵）

インカムシステム※2

ディジタル
ドランシーバー

アンテナ

コードレス電話機Sタイプ白
NYC-8iF-DCLS2W

接続装置
NYC-BSIDA/BSNDA

マルチゾーンタイプ
ディジタルコードレス電話機白/黒
NYC-8DCLAW/8DCLAB

AndroidTM搭載
オールインワン・
インフォメーション端末 
AIO-71※4 SENSE（センス）※5Ultra（ウルトラ）※5 TOUCH（タッチ）※5

コードレス電話機Sタイプ黒
NYC-8iF-DCLS2B

■停電対策

標準電話機に
停電ユニット
を搭載し停電
時直通電話機
として利用で
きます。

12ボタン標準電話機白
NYC-12Xi-SDW

12ボタン標準電話機黒
NYC-12Xi-SDB

コードレス電話機Lタイプ白
NYC-8Xi-DCLLW

24ボタン標準電話機白
NYC-24Xi-SDW

24ボタン標準電話機黒
NYC-24Xi-SDB

コードレス電話機Lタイプ黒
NYC-8Xi-DCLLB

36ボタン標準電話機白
NYC-36Xi-SDW

36ボタン標準電話機黒
NYC-36Xi-SDB

36ボタンハンドル
コードレス電話機白
NYC-36Xi-DHCLW

36ボタンハンドル
コードレス電話機黒
NYC-36Xi-DHCLB

※外部生産委託品です。

※外部生産委託品です。

Sタイプ主装置
専用デスクラック

※

IP Telephony System

モバイルネットワーク
アダプタB

MNWADPB

18ボタン大型LCD付IP電話機白
NYC-18Si-IPLDW

36ボタンBluetooth搭載IP電話機白
NYC-36Si-IPBTW

36ボタンIP標準電話機白
NYC-36Xi-IPSDW

30ボタン
防水タイプ電話機
NYC-30WPAW

■防水仕様【IPX4相当】

あらゆる方向からの飛
沫による有害な影響を
受けません。

各 種Bluetooth機 器 と
連携します。
※同時接続は1台に限ります。

電話機本体をよごれなどから防ぐ電話機カバーをご用意しています。（SD/IPBT/IPSD電話機、DHCL親機用）


