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ニュース・リリース 

2015 年 12 月 7日 

株式会社ナカヨ 

 

【IP テレフォニーシステム「NYC-iF シリーズ」エンハンス】 

スマートフォンへの発信元情報表示機能*1をリリース（業界初*2） 

モバイル端末の内線活用を促進 
 

 

株式会社ナカヨ（本社：群馬県前橋市、代表取締役社長：谷本佳己）は、IP テレフォニーシステム

「NYC-iF シリーズ」のモバイル端末内線化ソリューション「モバイルアシスト」の機能を強化するほ

か、介護施設の大規模化対応、ボイスメール機能などオフィス機能を大幅に強化し、2015年12月

7 日より発売いたします。 

 

今回の機能強化エンハンスについては以下の通りです。 

1.「モバイルアシスト」*3 機能強化によるモバイル端末の活用 

「モバイルアシスト」は、スマートフォンや携帯電話に IP テレフォニーシステム「NYC-iF シリー

ズ」の内線番号を割り振り、社内外でモバイル端末を内線として活用できる便利な機能です。 

本年 5月に発売して以来好評を頂き、外回りスタッフの多い販売業、各種工事会社、輸送業、

及び、常に社内外を動き回ることの多い製造業、店舗、介護施設、保育園、寺院など幅広い業

種で多数導入頂きました。 

今回の機能強化では、業界初＊2の機能として、専用アプリケーションの利用によりスマートフ

ォンへ iF シリーズからの着信時に発信元情報（発信元の電話番号、内線番号、電話帳登録名

称など）を表示*1 できます。これにより取引先や社内スタッフ等とのスムーズなコミュニケーショ

ンが可能となります。さらに、連絡先のアイウエオ順のインデックス検索や、モバイル端末によ

るページング（放送呼び出し）への応答が可能となり、モバイル端末の操作性向上や内線端末

として利用できる機能の拡充を図りました。 

   

＊1：Android のみ対応可能。また主装置側がインターネットに接続されている必要があります。 

＊2：ビジネスホンの機能として。（当社調べ） 

＊3：「モバイルアシスト」のご利用にはライセンスキーが必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

    

スマートフォンに iF シリーズから着信を受けた場合 
発信元情報（電話番号、内線番号、電話帳登録名称） 
等を表示できます。 

【モバイルアシストの利用イメージ】 

公衆網 

携帯 
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iF 内線電話機 
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お客様など 

iF シリーズ主装置 

ダイヤルインなどの自分宛の外線着
信を直接モバイル端末に転送可能 

モバイル端末と内線電話機は
内線番号で呼出・通話可能 

社員のスマートフォン 

（専用アプリケーション搭載） 

【発信元情報表示画面】 【インデックス検索画面】 
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2.システム間接続による介護施設の大規模化への対応 

介護施設向け埋込型インターホンにて、電池レス・ワイヤレス呼出ボタンを大型施設でも有

効に利用できるよう機能強化を図りました。埋込型インターホンと共に利用できる自己発電機能

を搭載した電池レス・ワイヤレス呼出ボタンは、本年 5月発売して以来好評を頂き、既に多数の

介護施設に導入頂いております。 

このたび、主装置をシステム間接続した場合でも、どの電池レス・ワイヤレス呼出ボタンから

の呼出かの識別情報や、握りボタンの脱落時や離床センサー等の異常検出時の内容を、シス

テムをまたいだスタッフ側の多機能電話機や PHS 等に表示可能としました。（従来は同一シス

テム内のみ）。 

さらに、夜間に施設のスタッフが不在となる場合の必須機能である外線転送の機能拡張を行

い、外線転送と共に施設内のスタッフの呼出を可能にし、また、共有スペースに設置した電話

機からの呼出時も、埋込型インターホンと同様に外線転送を可能にしました。 

 

3.ビジネスの効率向上に役立つオフィス機能を追加 

＜ナカヨ ポータルユニファイド・コミュニケーション機能利用による安否・賛否確認機能の拡充＞ 

災害などの非常時に、安否確認メールを電話機のボタン操作や最大 4個のセンサとの連携に

よりモバイル端末へ一斉配信できるようになりました。メール文はあらかじめ登録した複数の定

型文から選択設定可能です。緊急時の対応の可否・賛否の確認なども行え、さまざまな用途に

活用できます。 

その他ご要望の多かった＜Arcstar IP Voice 対応＞＜通話録音の自動保存先指定＞＜ボイ

スメ-ルの自動消去機能の拡張＞＜音声メッセージチャイム機能＞等、機能の追加や向上を図

りました。ビジネスの様々なシーンで、効率向上、サービス向上に貢献いたします。 

   

●発   売    2015 年 12 月 7日 

●出荷開始    2015 年 12 月 21 日 

 

・モバイルアシストは(株)ナカヨの登録商標です。 

・その他記載の会社名、製品名はそれぞれの会社の商標もしくは登録商標です。 

☆本ニュース・リリースに掲載されている情報は、発表日現在の情報です。発表日以降に仕様な

どの情報が変更される場合もありますので、あらかじめご了承ください。 

この件に関するお問い合わせ先 

株式会社ナカヨ  営業統括本部 営業企画室 http://www.nyc.co.jp/ 

〒108-0075  東京都港区港南 1丁目 7番 18 号 DBC 品川東急ビル 7階 

TEL 03-6433-1184 E-mail kikaku_info@nyc.co.jp 

以上 
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