
 

「WindowsによってPCが保護されました」が表示された場合の対応方法 

 

本アプリケーションをインストールする際に、｢WindowsによってPCが保護されました」が表示される場合があります。表示され

た場合は、｢詳細情報｣をクリックし、｢アプリ｣の右側に表示されているファイル名がインストールしようとしているものと同じであ

ることを確認してから 実行 をクリックしてください。（画面はWindows10 Proの例です） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 実行 が表示されない場合は、 実行しない をクリックしてウィンドウを閉じ、｢Windows Defender SmartScreen｣の設定を一時

的に変更してからインストールする必要があります。以下の手順で変更してください。 

①[スタート]を右クリックして［設定］⇒［更新とセキュリティ］⇒［Windowsセキュリティ］を選択し、[Windowsセキュリティを

開く]をクリックする 

②『セキュリティの概要』画面の[アプリとブラウザー コントロール]をクリックする 

③『アプリとブラウザー コントロール』画面の[評価ベースの保護設定]をクリックする 

④『評価ベースの保護設定』画面の以下の項目を｢オフ｣にします 

・アプリとファイルの確認 

・望ましいくない可能性のあるアプリのブロック 

設定を変更したあと、再度アプリケーションをインストールしてください。 

 

ご注意 

●インストール後は、上記で変更した設定を元に戻してください。 

●｢Windows Defender SmartScreen｣の設定が変更できない場合（管理者によって管理されているなど）は、インストール

するPCを入れ換えてください。 

●お使いのOSのバージョンによっては、表示内容が異なる場合があります。 

 

F-6751-1 


